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Strategische Orientierung und gemeinsame L&sungsraume fur Stadtwerke im Norden

SERVICE PLUS und die Netzwerkpartner verlangern ihre Partnerschaft

Essen/Neumtinster, 13. Januar 2026 — Die Netzwerkpartner e. V. und die SERVICE plus GmbH setzen ihre
strategische Zusammenarbeit fort. Die seit 2017 bestehende Partnerschaft hat sich in den vergangenen
neun Jahren zu einer festen GrofRe im Norden entwickelt. Mit der Verlangerung bekraftigen beide Seiten
ihr gemeinsames Ziel, Stadtwerken in einem zunehmend komplexeren Umfeld Orientierung zu geben,
den fachlichen Austausch zu starken und gemeinsam praktikable Lésungen fir zentrale Zukunftsthemen
zu entwickeln.

Vertrauen schafft Basis flir enge Zusammenarbeit

,Der Aufbau des Netzwerks im Norden lebt von vertrauensvollen Partnerschaften”, sagt Irma Benz, stell-
vertretende Geschéftsfiihrerin der Netzwerkpartner und Bereichsleiterin Unternehmensentwicklung und
Digitalisierung. ,SERVICE PLUS hat uns seit Beginn unterstitzt, zum Beispiel mit Raumlichkeiten, fachli-
cher Expertise und gemeinsamen Formaten. So entstehen Losungen, die fir viele Stadtwerke konkret
nutzbar sind und die langfristige Entwicklung des Netzwerks starken.”

Kooperation als strategischer Anker in der Energiewende

Benjamin Pehle, Geschaftsfiihrer der Netzwerkpartner, betont die Bedeutung der regionalen Perspekti-
ven: ,SERVICE PLUS bundelt die Perspektiven von Stadtwerken aus unterschiedlichen Regionen im Nor-
den. Diese Vielfalt bereichert unser Netzwerk, bringt neues Know-how und schafft zusatzliche Stimmen
far gemeinsame Projekte. Gleichzeitig kdnnen wir Themen aufgreifen, die fir viele Hauser in der Gruppe
relevant sind und sie mit Erfahrungen aus anderen Regionen und UnternehmensgrofRen verbinden.”

Die Beteiligung des SERVICE PLUS-Geschaftsflihrers im Vereinsvorstand verankert die Perspektiven der
Stadtwerke direkt in der Ausrichtung des Vereins. Dadurch entstehen kurze Wege, wenn es um die Wei-
terentwicklung von Formaten oder die Priorisierung neuer Themen geht. , Die Kooperation bietet fir un-
sere Beteiligungen einen klaren strategischen Nutzen®, sagt Arne Wendt, Geschaftsfihrer der SERVICE
plus GmbH und Mitglied im Vorstand des Vereins Die Netzwerkpartner e.V. ,Sie hilft uns, zentrale Ent-
wicklungen der Energie- und Warmewende friihzeitig einzuordnen und Themen gemeinsam so voranzu-
bringen, dass sie in den Unternehmen umsetzbar bleiben.”

Gemeinsame Orientierung zu Zukunftsthemen

Far die SERVICE PLUS-Mitglieder ist der praktische Nutzen besonders greifbar. ,Flr uns ist das Netzwerk
die erste Adresse, wenn es um konkrete Anforderungen geht, von IT-Sicherheit Gber Kundenanalysen bis
hin zu rechtlichen Aspekten sowie neuen Kooperations- und Finanzierungsmodellen”, sagt Marco VoR,
Geschaftsfihrer der Energie und Wasser Wahlstedt/Bad Segeberg GmbH & Co. KG. ,Der Zugang zu fun-
diertem Know-how und den Erfahrungen anderer Energieversorger liefert wertvolle Impulse fir unsere
tagliche Arbeit und beschleunigt die Entwicklung tragfahiger Losungen.”
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Die Netzwerkpartner organisieren dazu regelmaRig Fachtagungen, digitale Arbeitsgruppen und regionale
Peer-Groups fir die Geschaftsfihrungen der Mitgliedsunternehmen. ,Gerade fir kleinere Stadtwerke ist
der fachliche Austausch entscheidend”, betont Olaf Beck, Geschaftsfihrer der Stadtwerke Libz. , Themen
wie Energiewende, Warmenetz-Transformation oder der Ausstieg aus der Erdgasversorgung sind komplex
und betreffen alle Marktteilnehmer gleichermafen. Im Netzwerk lernen wir voneinander, vermeiden typi-
sche Fehler und gewinnen Sicherheit im Vorgehen.”

Uber die Netzwerkpartner

Die Netzwerkpartner sind rund 140 Stadtwerke — regionale und Uberregionale Energieversorger und
Netzbetreiber aus ganz Deutschland sowie die Westenergie — die sich in einem Verein ohne Gewinnerzie-
lungsabsicht zusammengetan haben. Durch nachhaltige Kooperation ermoglicht der Verein den schnellen
Zugang zu Kompetenzen und Lésungen fur das Gelingen der Energiewende. Seit 25 Jahren sind die Netz-
werkpartner eine stetig wachsende Community fiir Wissenstransfer, Losungsentwicklung und Vernetzung
auf strategischer und operativer Ebene mit 10.000 aktiven Fach- und Fihrungskraften.

Uber SERVICE PLUS

SERVICE PLUS mit Sitz in Neum{nster ist ein Dienstleistungsunternehmen in der HanseWerk-Gruppe fir
die kommunale Energie- und Entsorgungswirtschaft. SERVICE PLUS unterstitzt Stadtwerke und kommu-
nale Unternehmen mit Dienstleistungen unter anderem in den Bereichen IT, Web, Controlling, Finanz-
und Rechnungswesen, Energieabrechnung, Datenmanagement und Personalwirtschaft. Ergdnzend enga-
giert sich SERVICE PLUS Uber Kapitalbeteiligungen und Kooperationsmodelle und starkt so die wirtschaftli-
che und organisatorische Entwicklung ihrer rund 20 Beteiligungen.

Weitere Informationen
e Besuchen Sie unseren Online-Pressebereich.
e Folgen Sie uns auf LinkedIn.
e Abonnieren Sie unseren Podcast ,Energiedosis”.
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